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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цели освоения дисциплины 

• углубленное изучение деятельности некоммерческих организаций как модели 

становления и развития гражданского общества;  

• рассмотрение принципов, функций, методов новой управляемой модели, 

называемой «управление проектами»;  

• разработка управленческих механизмов включения в региональное социально-

культурное пространство. 

Задачами освоения дисциплины  

• освоение форм и методов создания и деятельности НКО; 

• овладение практическими навыками разработки проектов; 

• углубление знаний о механизме интеграции в социально-культурную среду 

региона. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

Дисциплина «Профессиональный электив. Управление изменениями и проектами в 

некоммерческих организациях» принадлежит вариативной части Блока Б1.В.1. «Часть, 

формируемая участниками образовательных отношений» основной профессиональной 

образовательной программы (ОПОП), устанавливаемой вузом. Данная дисциплина 

является одной из основополагающих дисциплин в системе подготовки бакалавра по 

направлению 46.03.02 «Документоведение и архивоведение». Она охватывает широкий 

круг проблем и поэтому связана со многими дисциплинами, направленными на 

формирование компетенций по технологическому и нормативно-правовому обеспечению 

документной деятельности, реализации инновационных проектов создания 

конкурентоспособных государственных и муниципальных услуг, процессам освоения и 

использования информационных продуктов и услуг, новых технологий, новых видов 

ресурсов, новых форм и методов организации делопроизводства и архивного дела, новых 

рынков и их возможных сочетаний и т. п. 

Дисциплина читается в 5-ом семестре 3-ого курса студентам очной формы обучения и 

базируется на отдельных компонентах компетенций, сформированных у обучающихся в 

ходе изучения предшествующих учебных дисциплин учебного плана. 

Для освоения дисциплины студент должен иметь следующие «входные» знания, 

умения, навыки и компетенции: 

• знание базовых профессиональных понятий и определений в области управления; 

• способность использовать нормативные правовые документы; 

• способность использовать основные положения и методы социально-гуманитарных 

наук; 

• способность анализировать социально-значимые проблемы и процессы. 

Результаты освоения дисциплины будут необходимы для дальнейшего процесса 

обучения в рамках поэтапного формирования компетенций при изучении следующих 

специальных дисциплин: 

• Профессиональный электив. Документационное обеспечение управления в 

негосударственных организациях. 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

Код и наименование Перечень планируемых результатов обучения по 
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реализуемой компетенции дисциплине (модулю), соотнесенных с индикаторами 

достижения компетенций 

ПК-14 владение навыками 

совершенствования 

организации хранения 

документов 

ИД-1 пк14 
Знать: методики совершенствования организации 

архивного хранения документов, обеспечивающих 

сохранность документов; различные виды и типы НКО; 

их взаимодействие с государственными и 

негосударственными организациями; социальные и 

правовые механизмы создания и деятельности НКО 
ИД-2 пк14 
Уметь: проводить анализ условий и режимов хранения 

документов в архиве; применять на практике полученные 

теоретические знания составления проектов 
ИД-3 пк-14 
Владеть: методиками совершенствования организации 

архивного хранения для обеспечения сохранности 

документов; иметь опыт составления заявок, оценивания 

проектов. 

 

4. ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины в зачетных единицах (всего) 2 зачетных единицы 

4.2. Объем дисциплины по видам учебной работы (в часах) 

Вид учебной работы 

Количество часов (форма 

обучения очная) 

Всего по плану 

В т.ч. по 

семестрам 

5 

1 2 3 

Контактная работа обучающихся с преподавателем в 

соответствии с УП 

36 36/36* 

Аудиторные занятия: 36 36/36* 

• лекции 18 18/18* 

• семинарские и практическое занятие 18 181/8* 

• лабораторные работы, практикумы - - 

Самостоятельная работа 36 36 

Форма текущего контроля знаний и контроля 

самостоятельной работы: тестирование, контр. 

работа, коллоквиум, реферат и др. (не менее 2 видов) 

устный опрос, 

деловая игра 

устный опрос, 

деловая игра 

Курсовая работа - - 

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) зачет зачет 

Всего часов по дисциплине 72 72 

*В случае необходимости использования в учебном процессе 

частично/исключительно дистанционных образовательных технологий в таблице через 

слеш указано количество часов работы ППС с обучающимися для проведения занятий в 

дистанционном формате с применением электронного обучения 

 

4.3. Распределение часов по темам и видам учебной работы: 

Форма обучения _ очная 
Название и 

разделов и тем 

Всег

о 

Виды учебных занятий Форма 

текущегАудиторные занятия Занятия в  Самостоятельн
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Лекции 

Практичес

кие 

занятия, 

семинары 

Лабораторн

ые работы, 

практикумы 

интерактив

ной форме 

ая работа о 

контрол

я знаний 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Раздел 1. НКО как нормативная модель гражданского общества 

1.Некоммерческая 

организация: понятия 

и признаки.  

8 2 2   4 устный 

опрос 

2. 

Взаимоотношения 

НКО с органами 

власти, бизнесом, 

общественными 

организациями 

8 2 2   4 устный 

опрос 

3. Менеджмент НКО 8 2 2   4 устный 

опрос 

4. Управление 

изменениями  

8 2 2   4 устный 

опрос 

Раздел 2. Теоретико-организационные основы управления проектами 

5. Основные понятия 

в управлении 

проектом. 

8 2 2   4 устный 

опрос 

6. Целевое 

финансирование 

проектов НКО. 

8 2 2   4 устный 

опрос 

Раздел 3. Процесс составления заявок на участие в конкурсе проектов 

7. 

Последовательности 

этапов разработки и 

реализации проекта 

8 2 2  1 4 деловая 

игра 

8. Процесс 

составления 

отчетности по 

проекту 

8 2 2  1 4 деловая 

игра 

9. Оценка проектов 8 2 2   4 деловая 

игра 

Итого 72  18 8 18 - 2 36  

 

5.СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Раздел 1. НКО как нормативная модель гражданского общества 

Тема 1. Некоммерческая организация: понятия и признаки.  

Предпосылки создания и функционирования НКО в рыночной экономике. Типы и виды 

НКО. Правовые аспекты деятельности НКО в России и за рубежом. Проблемы и 

перспективы развития негосударственных некоммерческих организаций в регионе.  

Тема 2. Взаимоотношения НКО с органами власти, бизнесом, другими 

общественными организациями. 

Создание системы взаимодействия власти и негосударственных некоммерческих 

организаций при разработке специальных программ социального партнерства, 

гражданской экспертизы в рамках национальных проектов. Развитие управленческого 

образования для лидеров и работников НКО в вузах региона. Анализ и оценка 

управленческих компетенций лидеров и менеджеров.· Основные направления, технологии 

и модели взаимодействия и формирования партнерских отношений НКО с бизнес - 

структурами. Формирование правовых основ благотворительности и межсекторных 

взаимодействий бизнеса, власти, НКО и СМИ, направленных на решение социальных 

проблем региона. 

Тема 3. Менеджмент НКО 

Организационно-правовые формы НКО. Основная деятельность НКО и ее поддержка 

государством. Отношения и формы собственности в некоммерческом секторе. 
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Предпринимательская деятельность НКО и ее пределы. Доход НКО и его структура. 

Целевые средства НКО: порядок поступления и расходования. НКО и налоговая система. 

Налогообложение. НКО в соответствии с российским налоговым законодательством. 

Благотворительная деятельность в современной экономике. Благотворительная 

организация. Государственная поддержка благотворительных организаций. Маркетинг 

НКО. 

Тема 4. Управление изменениями  

Основные термины и понятия. Причины сопротивления изменениям, способы их 

преодоления. Содержание и структура основных компонентов социально-культурной 

среды региона. Муниципальные библиотеки как активные участники социального 

партнерства.  

Раздел 2. Теоретико-организационные основы управления проектами. 

Тема 5. Основные понятия в управлении проектом. 

Определение понятий «проект», «управление проектами». Ключевые 

характеристики проекта. Классификация проектов. Проект как система. Внутренняя и 

внешняя среда проекта, анализ окружения проекта. Структуризация проекта. Жизненный 

цикл проекта. 

Тема 6. Целевое финансирование проектов НКО. 

Источники финансирования проектов НКО, понятие «грант». Классификация 

грантов. Особенности формирования источников финансирования деятельности 

российских и зарубежных НКО. Основные процессы соискания грантов (определение 

идеи проекта, предварительный анализ темы и поиск потенциальных  грантодателей) 

Раздел 3. Процесс составления заявок на участие в конкурсе проектов. 

Тема 7. Последовательность фаз, стадий и этапов разработки и реализации проекта 

Программа, проект, концепция: определение, основные характеристики. Разработка 

концепции и подготовка проекта. Реализация и завершение проекта. Формы 

инновационных заявок и предложений.  

Тема 8. Процесс составления отчетности по проекту. 

Промежуточный отчет. Заключительный отчет. 

Тема 9. Оценка проектов. 

Эволюция концепции оценки проектов. Обеспечение прозрачности, качества и 

объективности проекта. Мониторинг и оценка хода выполнения и окончания проекта. 

Оценка инновационных проектов НКО. 

 

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов 

учебной дисциплины и должен давать наибольший объем информации и обеспечивать 

более глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньших затратах времени, 

чем это требуется большинству студентов на самостоятельное изучение материала. 

 

6.ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 

           Раздел 3. Процесс составления заявок на участие в конкурсе проектов. 

           Тема 1. Составление грантовой заявки. Деловая игра. 

Вопросы к теме. 

1. Формулировка проблемы, целей и задач проекта. 

2. Содержание проекта 

3. Планирование деятельности по проекту. 

4. Бюджет и эффективность проекта. 

           Тема 2. Реализация и отчет по проекту. Деловая игра. 

1. Оценка эффективности деятельности по проекту. 
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2. Составление промежуточного и заключительного отчетов. 

 

Практические (семинарские занятия) представляют собой детализацию 

лекционного теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса и 

охватывают основные разделы. 

Основной формой проведения семинаров и практических занятий является 

обсуждение наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также 

решение задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. В обязанности 

преподавателя входят: оказание методической помощи и консультирование студентов по 

соответствующим темам курса. 

Активность на практических занятиях оценивается по следующим критериям: 

• ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем; 

• участие в дискуссиях; 

• выполнение проектных и иных заданий; 

• ассистирование преподавателю в проведении занятий. 

Доклады и оппонирование докладов проверяют степень владения теоретическим 

материалом, а также корректность и строгость рассуждений. 

 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ, ПРАКТИКУМЫ 

Данный вид работы не предусмотрен УП. 

 

            8. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ 

Данный вид работы не предусмотрен УП. 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ЗАЧЕТУ 

1. Проблемы и перспективы развития негосударственных некоммерческих 

организаций. 

2. Некоммерческая организация (НКО): понятия и признаки 

3. Законодательная база, регулирующая деятельность НКО. 

4. Организационно-правовые формы НКО. 

5. Основная деятельность НКО и ее поддержка государством. 

6. Системы взаимодействия власти и негосударственных некоммерческих 

организаций при разработке специальных программ социального партнерства, 

гражданской экспертизы в рамках национальных проектов 

7. Благотворительная деятельность в современной экономике. Благотворительная 

организация. Государственная поддержка благотворительных организаций. 

8. Проект как форма деятельности НКО. 

9. Основные правила управления проектами. 

10. Общие требования к составлению заявки. 

11. Определение целей и задач проекта. 

12. Описание проекта и его обоснование. 

13. Смета и бюджет проекта. 

14. Поис и работа с людскими ресурсами. 

15. Работа со СМИ. Паблик рилейшинз. 

16. Управление информацией в проектной деятельности. 

17. Мониторинг и отчетность состояния проекта. 

18. Аудит качества работ по проекту.  

19. Аудит ключевых результатов проекта. 
 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ  
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Содержание, требования, условия и порядок организации самостоятельной работы 

обучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с «Положением об 

организации самостоятельной работы обучающихся», утвержденным Ученым советом 

УлГУ (протокол №8/268 от 26.03.2019 г.). 

 

Форма обучения – очная. 

 

Наименование разделов и 

тем 

Виды самостоятельной работы Объем 

в часах 
Формы 

контроля 
1.Некоммерческая организация: 

понятия и признаки.  

• Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

4 устный 

опрос, 

зачет 

2. Взаимоотношения НКО с 

органами власти, бизнесом, 

общественными организациями 

• Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

4 устный 

опрос, 

зачет 

3. Менеджмент НКО • Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

4 устный 

опрос, 

зачет 

4. Управление изменениями  • Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

4 устный 

опрос, 

зачет 

5. Основные понятия в 

управлении проектом. 

• Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

4 устный 

опрос, 

зачет 

6. Целевое финансирование 

проектов НКО. 

• Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

4 устный 

опрос, 

зачет 

7. Последовательности этапов 

разработки и реализации 

проекта 

• Подготовка к деловой игре; 

• Подготовка к сдаче зачета 
4 деловая 

игра, зачет 

8. Процесс составления 

отчетности по проекту 

• Подготовка к деловой игре; 

• Подготовка к сдаче зачета 
4 деловая 

игра, зачет 

9. Оценка проектов • Подготовка к деловой игре; 

• Подготовка к сдаче зачета 
4 деловая 

игра, зачет 

 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы 

основная: 

1. Коротков, Э. М.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / Э. М. 

Коротков, М. Б. Жернакова, Т. Ю. Кротенко. — Москва : Издательство Юрайт, 
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2022. — 278 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02315-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489148  

2. Саратовцев, Ю. И.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / 

Ю. И. Саратовцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 409 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03111-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489914. 

дополнительная: 

1. Борисов А.Н., Комментарий к Федеральному закону от 12 января 1996 г. №7-ФЗ "О 

некоммерческих организациях" (постатейный) / А.Н. Борисов - Москва : 

Юстицинформ, 2013. - 408 с. - ISBN 978-5-7205-1188-3 - Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785720511883.html  

2. Управление изменениями : учебное пособие. - Москва : Альпина Паблишер, 2016. 

(Серия "Harvard Business Review: 10 лучших статей") - ISBN 978-5-9614-5912-8 - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961459128.html  

3. Шермет, М.А. Управление изменениями : учеб. пособие / Шермет М.А. - М.: Дело, 

2015. - 128 с. - ISBN 978-5-7749-1019-9 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 

студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774910199.html 

4.  Бабкина, О. Н. Управление изменениями : учебное пособие / О. Н. Бабкина. — 

Ставрополь : СтГАУ, 2019. — 264 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/169741. 

учебно-методическая: 

1. Ходжаян Е. Г. Методические указания по освоению дисциплины 

«Профессиональный электив. Управление изменениями и проектами в 

некоммерческих организациях» для студентов всех форм обучения факультета 

культуры и искусства направления бакалавриата 46.03.02 «Документоведение и 

архивоведение» / Е. Г. Ходжаян. - Ульяновск : УлГУ, 2022. - 8 с. - 

Неопубликованный ресурс. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/13665. 

 

 

б) Программное обеспечение: 

1. Операционная система «Альт образование» 

2. Офисный пакет «Мой офис» 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785720511883.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961459128.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774910199.html
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ: 

Аудитории для проведения лекций и семинарских занятий, для проведения текущего 

контроля и промежуточной аттестации, групповых и индивидуальных консультаций. 

Аудитории укомплектованы специализированной мебелью, учебной доской. 

Аудитории для проведения лекций оборудованы мультимедийным оборудованием для 

предоставления информации большой аудитории. Помещения для самостоятельной работы 

оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа к электронной информационно-образовательной среде, электронно-

библиотечной системе. 

 

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из 

следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей: 

 − для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с 

привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

− для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;  

− для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и 

консультации. 

В случае необходимости использования в учебном процессе 

частично/исключительно дистанционных образовательных технологий, организация 

работы ППС с обучающимися с ОВЗ и инвалидами предусматривается в электронной 

информационно-образовательной среде с учетом их индивидуальных психофизических 

особенностей 

 

 

 

 

Разработчик       ______________            ___ старший преподаватель___Е.Г. Ходжаян___ 
                                                            подпись                                                                    должность                                       ФИО 
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Приложение 1 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы 

основная: 

1. Коротков, Э. М.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / Э. М. 

Коротков, М. Б. Жернакова, Т. Ю. Кротенко. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 278 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02315-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511071 

2. Саратовцев, Ю. И.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / Ю. 

И. Саратовцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 409 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03111-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511885. 

дополнительная: 

1. Борисов А.Н., Комментарий к Федеральному закону от 12 января 1996 г. №7-ФЗ "О 

некоммерческих организациях" (постатейный) / А.Н. Борисов - Москва : 

Юстицинформ, 2013. - 408 с. - ISBN 978-5-7205-1188-3 - Текст : электронный // 

ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785720511883.html  

2. Управление изменениями : учебное пособие. - Москва : Альпина Паблишер, 2016. 

(Серия "Harvard Business Review: 10 лучших статей") - ISBN 978-5-9614-5912-8 - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961459128.html  

3. Шермет, М.А. Управление изменениями : учеб. пособие / Шермет М.А. - М.: Дело, 

2015. - 128 с. - ISBN 978-5-7749-1019-9 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант 

студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785774910199.html 

4.  Бабкина, О. Н. Управление изменениями : учебное пособие / О. Н. Бабкина. — 

Ставрополь : СтГАУ, 2019. — 264 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/169741. 

учебно-методическая: 

1. Ходжаян Е. Г. Методические указания по освоению дисциплины 

«Профессиональный электив. Управление изменениями и проектами в 

некоммерческих организациях» для студентов всех форм обучения факультета 

культуры и искусства направления бакалавриата 46.03.02 «Документоведение и 

архивоведение» / Е. Г. Ходжаян. - Ульяновск : УлГУ, 2022. - 8 с. - 

Неопубликованный ресурс. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/13665. 
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Приложение 2 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 


